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第一节 仲裁概述 
 

一、仲裁的概念 
仲裁，是争议双方在争议发生前或者争议发生后达成协议，自愿将争议提交双人同意的

第三方进行裁决，并有义务执行的一种解决争议的方式。  
二、仲裁的特点及其与诉讼的区别 

    仲裁具有以下几个特点； 
    （一）仲裁是由中立的第三方出面解决争议的一种方式。第三方既不代表国家，也不代

表一方当事人。仲裁只涉及当事人双方之间发生的一定范围的争议，能够仲裁的争议的范围，

不仅取决于当事人的愿望，而目应符合法律规定和协议的约定。 
    （二）仲裁以双方自愿为前提。仲裁必须有三方活动主体，第三方的行为以双方当事人

自愿为基础。《仲裁法》第４条明确规定：当事人采用仲裁方式解决纠纷应当双方自愿，达

成仲裁协议。也就是说，之所以能够通过仲裁解决争议，是因为双方当事人授权，如果双方

或者一方不同意仲裁，则第三方无权对纠纷进行裁断。 
    （三）仲裁裁决具有一裁终局的法律效力。仲裁庭根据双方当事人的仲裁协议作出的裁

决具有法律效力，当事人应当履行。仲裁法规定：仲裁实行一裁终局制度。裁决作出后，当

事人就同一纠纷再申请仲裁或者向人民法院起诉的，仲裁委员会或者人民法院不予受理。如

果一方当事人不履行仲裁裁决，另一方可以依照民事诉讼法的有关规定，向人民法院申请执

行。 
    仲裁与诉讼作为两种不同的解决民商事纠纷的重要方式，其区别主要表现在： 
    （一）性质不同。诉讼是人民法院代表国家行使审判权依法审理案件；而仲裁是仲裁员

根据当事人的授权审理案件，并不是代表国家。 
    （二）管辖权基础不同。法院的管辖来自法律的规定，带有强制性，主要实行地域管辖、

级别管辖、专属管辖原则；仲裁实行的是协议管辖，由当事人自愿选择仲裁机构，没有地域

管辖、级别管辖的限制。 
    （三）开庭审理的原则不同。诉讼一般实行公开审理，只有涉及国家秘密，未成年和个

人隐私的案件可以不公开审理。仲裁则实行不公开审理（当事人协议公开审理的除外），充

分体现了保护当事人的商业秘密，维护商业信誉，同时又尊重当事人意愿的原则。 
    （四）审理者的产生方法不同。法院的审判组织，无论是合议庭还是独任庭其组成人员

均由法院指定；而仲裁庭组成人员则由当事人选定。 
    （五）审理的具体程序不同。仲裁由当事人选择适用某一仲裁机构的仲裁规则或者由当

事人对具体程序进行约定；而诉讼只能由法院按照民事诉讼法规定的程序进行，当事人不得

约定。此外，诉讼程序具有强制性，如：对必须到庭的被告，经传票传唤，无任当理由拒不

到庭的可以拘传；违反法庭规则的，可以训诫、责令退出法庭、或者予以罚款、拘留；对严

重扰乱法庭秩序的，可依法追究刑事责任。仲裁程序没有强制性，而且比诉讼程序灵活、简

便。 
    （六）审级不同。诉讼实行两审终审；而仲裁实行一裁终局，对仲裁裁决不得上诉，但

可依法申请撤销或者不予执行。 
正因为仲裁具有上述不同于诉讼的特点和优点具有较大的灵活性和便利性有利于及时

解决纠纷，减少时间和费用，所以成为解决民商事纠纷的一种重要方式。 
 



 
第二节仲裁协议书 

     
一、仲裁协议书的概念 
    仲裁协议书，是各方当事人自愿将他们之间可能发生或者已经发生的争议提交仲裁解决

的书而协议。 
    依据我国《仲裁法》第 16 条的规定，仲裁协议包括合同中订立的仲裁条款和以其他书

面方式在纠纷发生前或者纠纷发生后达成的将争议提交仲裁的协议两种形式。 
    仲裁条款是仲裁协议最常见的和最主要的表现形式，即合同各方当事人表示愿意将他们

之间将来就合同的相关事项发生的争议提交仲裁解决的条款，作为合同的一项内容订立于合

同中，成为合同不可分割的组成部分。仲裁条款独立存在，合同的变更、解除、终止或者无

效，不影响仲裁条款的效力。由于仲裁条款是合同中的一项条款，所以制作比较简单，只是

概括约定将以后可能发生的争议事项提交某仲裁机构仲裁即可，通常是在合同中插入某仲裁

构推荐的简短的示范性条款，如“凡因执行本合同而产生的或者与本合同有关的一切争议，

双方当事人一致同意提请××仲裁委员会进行仲裁”。但也要符合仲裁法关于仲裁协议内容

的规定，即应当包括请求仲裁的意思表示、仲裁事项、选定的仲裁委员会。 
    仲裁协议的另一种重要的表现形式是专门性的单独订立的仲裁协议书，即各方当事人在

争议发生前或者争议发生后单独订立的愿意将他们之间的争议事项提交仲裁解决的书面文

件。这是在合同中没有约定仲裁条款的情况下，由双方当事人另行共同商定的一种仲裁协议。

《仲裁法》第２２条规定，当事人申请仲裁，应当向仲裁委员会递交仲裁协议这是制作仲裁

协议书的法律依据。仲裁协议一旦生效即对当事人产生严格的约束力，排除了法院对争议事

项的管辖权，成为仲裁委员会受理仲裁申请的依据。没有仲裁协议，仲裁委员会无权受理案

件。协议范围内发生的争议当事人只能向选定的仲裁委员会申请仲裁，任何一方当事人无权

向法院起诉，法院也不能受理有仲裁协议的争议案件。 
    二、仲裁协议书的内容 
    仲裁协议书由首都、正文和尾部三部分组成。 

（一）首部 
1．文书名称为 “仲裁协议书” 

    2．写明当事人的基本情况。具体包括各方当事人的姓名、性别、年龄、职业、通讯方

式、工作单位和住所；申请人若为法人或者其他组织的，则应列明法人或者其他组织的名称

性、住所和法定代表人或者主要负责人的姓名、职务。如果申请人委托律师或者他人代理进

行仲裁活动的，还应写明委托代理人的上述基本情况。 
    （二）正文 
    正文部分应载明仲裁协议的内容。仲裁协议的内容至关重要，它直接关系到争议能否通

过仲裁方式予以解决，关系到当事人的切身利益。因此，制作仲裁协议应当详细、明确，订

立仲裁条款更应谨慎，不可缺少某些关键性的内容或者要点，以便一旦发生争议需要仲裁时

能有所遵循。 
    依据我国《仲裁法》第１６条的规定，不论何种形式的仲裁协议都应当具有下列内容：

请求仲裁的意思表示；仲裁事项；选定的仲裁委员会。 
    1．请求仲裁的意思表示。这是指各方当事人在订立合同或者签订其他形式的仲裁协议

时一致同意，将他们之间已发生或者将来可能发生的争议采取仲裁方式解决的共同而明确的

意思表示。 
    ２．仲裁事项。这是指各方当事人提请仲裁的争议范围，即当事人把何种争议采取仲裁

方式解决。一方当事人提请仲裁的争议以及仲裁委员会受理的争议，都不得超过仲裁协议中



所约定的提交仲裁的事项 
    ３．选定的仲裁委员会。仲裁机构的选择是仲裁协议中极为重要的内容。当事人在签订

仲裁协议时，必须约定解决争议事项的仲裁委员会。依据国务院办公厅颁发的《重新组建仲

裁机构方案》（国办发［１９９５］４４号）的规定，新组建的仲裁委员会的名称应当规范，

一律在仲裁委员会之前冠以仲裁委员会所在市的地名（地名十仲裁委员会），如北京仲裁委

员会、广州仲裁委员会、深圳仲裁委员会等。因而当事人在仲裁协议中选定的仲裁委员会的

名称一定要准确。名称写不准确会引起仲裁协议效力的争议，拖延解决争议的时间。 
    （三）尾部 
    由当事人或者委托代理人签字并盖章，写明仲裁协议书签订的日期。 
    三、制作仲裁协议书应当注意的问题 
    （一）仲裁事项必须订得十分明确。如果仲裁协议对仲裁事项没有约定或者约定不明确

的，当事人可以补充约定；达不成补充协议的，则仲裁协议无效。平等主体的公民、法人和

其他组织之间发生的合同纠纷和其他财产权益纠纷，可以仲裁；婚姻、收养、监护、扶养、

继承纠纷以及依法应当由行政机关处理的行政争议，不能仲裁。 
（二）要有选定的仲裁委员会。 
四、文书格式 

     
    ［格式二］ 

仲裁补充协议书 
根据《中华人民共和国仲裁法》，我们经过协商，愿就××××年×月×日签订的××

合同第×条约定的仲裁事项，达成如下补充协议： 
凡因执行本合同或与本合同有关的一切争议，可申请××仲裁委员会仲裁，并适用《×

×仲裁委员会仲裁规则》。××仲裁委员会的裁决是终局的，对双方都有约束力。 



 
    当事人：                                    当事人： 
    签名（盖章）：                               签名（盖章） 
    日期：                                      日期： 
    
 
 
五、文书实例 
实例一: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
实例二: 

                          仲裁协议书 
甲方：内蒙古××公司。 
住所：呼和浩特市西路××号。 
法定代表人：王××，男，45 岁，系该公司总经理。 
乙方：北京××局××公司。 
住所：呼和浩特市北路××号。 
法定代表人：李××，男，３８岁，系该公司经理。 
双方于××年３月１日签订并经××市公证处公证了松散型联营汽车运输煤炭业务的

《联营协议书》。联营的１年期已经届满双方未获得利润，又实际联营半年多，仍未见利润。

有鉴于此，双方一致同意选择呼和浩特仲裁委员会确认联营业务终止，解除联营协议，分割

联营投资购置的固定资产，分担债务，分享债权，彻底清算双方的联营业务。双方一致接受

呼和浩特仲裁委员会依据我国《仲裁法》和国家的示范仲裁规则以及该会自己的仲裁规则，

对上述纠纷所作的一次性终局裁决结果。 
 
甲方（盖章）：                             乙方（盖章）： 
法定代表人（签字）：                       法定代表人（签字）： 



××××年×月×日                         ××××年×月×日 


